附件3

企业用户名、密码找回说明

一、“国家高企管理工作网”密码找回

企业在“国家高企管理工作网”上的原有注册用户名、密码丢失时，可在该网企业登录界面点击“找回密码”，输入原注册时填写的“统一社会信用代码”、“手机号”等信息后，提交后重新设置密码。如需更换管理员及手机号码请使用企业账号申诉功能。

二、“广西高企管理系统”密码找回
    企业在“广西高企管理系统”上的原有注册用户名、密码丢失时，可在该网企业申报界面点击“忘记密码”或“账号申诉”，然后填写企业名称、联系人姓名与联系方式等相关信息，并提交营业执照扫描件与账号密码找回函（均需加盖公章）扫描件到系统。通过审核后，管理员把企业账号、密码发到企业提供的联系邮箱。
- 42 -
- 1 -

