广西大型科研仪器开放共享绩效考核指标体系

	一级指标
	二级指标
	指标说明

	服务效果（权重40%）
	年度运行的机时数
	管理单位共享仪器年度运行的平均机时数。该数值由应参与共享的仪器年度实际运行总机时数除以应参与共享的仪器总数获得。

	
	年度对外服务的机时数
	管理单位共享仪器对外共享服务的平均机时数。该数值由应参与共享的仪器年度实际对外服务总机时数除以应参与共享的仪器总数获得。

	
	共享仪器的年度样品数
	管理单位共享仪器全年完成的平均样品数。该数值由应参与共享的仪器年度实际完成的样品总数除以应参与共享的仪器总数获得。

	
	共享仪器的年度收入
	管理单位共享仪器对外服务的平均收入。该数值由应参与共享的仪器年度对外服务总收入除以应参与共享的仪器总数获得。

	
	共享仪器的年度服务量
	管理单位共享仪器对外服务的平均服务次数。该数值由应参与共享的仪器年度对外服务总次数除以应参与共享的仪器总数获得。

	服务质量（权重30%）
	支撑服务情况
	服务各类科研任务、企业创新及开展专题服务情况。

	
	用户评价情况
	用户对技术质量和服务水平的满意度情况。

	
	资质和授权情况
	管理单位获得的认证资质和行业授权情况。

	信息公开（权重10%）
	仪器信息开放率
	应填报的仪器信息的比率。

	
	仪器信息的完整度
	信息报送完整性和准确度。

	组织管理（权重20%）
	制度建设
	管理单位制定大型科研仪器开放共享、运行维护、收费制度、使用管理、激励措施等制度情况。

	
	人才队伍建设
	高水平的仪器应用专业团队建设情况，专职技术服务人员配备和结构合理性，人员技能培训等情况。
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